
กำรปรับเปล่ียน

พฤติกรรมสขุภำพ

เพือ่ป้องกันโรคเรื้อรัง

และภำวะแทรกซ้อน

พฒันำระบบกำรเข้ำถึง 

บริกำรท่ีมคีณุภำพ

องค์กรดิจิทัล

(Digital organization)ท่ีมสีมรรถนะสงู
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ควำมท้ำทำย
เชิงกลยุทธ์



เป้าประสงค์

ผูรั้บบริกำรได้รับบริกำรรวดเร็ว 

ปลอดภัยและประทับใจ

บคุลำกรมกีำรพฒันำตนเองอย่ำง

ต่อเน่ืองและมคีวำมสขุในกำรท ำงำน

ประชำชนมีควำมรอบรู้ด้ำน

สขุภำพและมสีขุภำพท่ีดี องค์กรดิจิตอลแห่งกำรเรียนรู้ 
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“ท ำงำนเป็นทมี  มุ่งมัน่พฒันำ  
เน้นผู้ป่วยเป็นศูนย์กลำง  ชุมชนมส่ีวนร่วม”

ปรัชญา/ค่านิยม/อุดมการณ์ร่วม



ควำมเช่ียวชำญพเิศษขององค์กร

(Core Competencies) การพัฒนาหน่วยงาน/บุคลากร
Core Competencies

“การบริการทุติยภูมิ
ระดับกลางตามวิถี

ชุมชน”

• หน่วยงานก าหนดแนวทางและให้บริการ
ตามวิถีชุมชน 100% 

• อัตลักษณ์ที่ส าคัญ 

ร้อยละ 96.06 (122/127) (ต้องเสริมทักษะ
แพทย์ 2 คน,ทันตแพทย์ 3 คน)

บุคลากรที่ให้บริการสามารถสือ่สารภาษายาวีได้ 



1.ปรับเปล่ียน

พฤติกรรมในกลุ่มเส่ียง

เบำหวำนและผูป่้วย

เบำหวำน

2.เสริมสร้ำงระบบบริกำร High risk pregnancy

3. พฒันำกำรเข้ำถึงบริกำรใน

ผูป่้วย stemi /Sepsis/Stroke

จดุเน้น รพ.กะพอ้ ปี 2566



Project  Roadmap 
(ปี 2566-2570)

1. Hospital digital look > Smart OPD/Modern OPD/Smart Back office ด้านบุคลากร
2. พัฒนาระบบบริการทีร่วดเร็วเบ็ดเสร็จภายใน 1 ชม.
3. จนท.สื่อสารด้วยภาษามลายู 4.พัฒนาระบบบริการ Fast tract ที่มีคุณภาพโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน

4 Hospital digital look > Smart IPD/Smart Back office ด้านสารบรรณ
5. พัฒนาระบบ Fast tract
6. พัฒนาระบบการปรับเปลี่ยนพฤตกิรรมของกลุม่เสี่ยงและผู้ป่วยตามวิถีชุมชน

13. Smart Hospital : Big data &clound
เป็นองค์กรเรียนรู้ด้านดิจิทัลและศูนย์เรียนรู้ด้านระบบบริการที่

สอดคล้องกับวิถีชุมชน

Goal

2566

2567

2568

2569

2570

7 Hospital digital look > Smart ER/Smart Back office ด้านพัสดุ
8. พัฒนาระบบ Fast tract โดยการมีส่วนรวมของชุมชน
9. พัฒนาระบบการปรับเปลี่ยนพฤตกิรรมของกลุม่เสี่ยงและผู้ป่วยตามวิถีชุมชน

10 Hospital digital look > Smart Hospital ใช้ระบบ IOT
11. พัฒนาระบบ Fast tract
12. พัฒนาระบบการปรับเปลีย่นพฤตกิรรมของกลุ่มเสี่ยงและผู้ป่วยตามวิถชีุมชน



ยุทธศาสตร์ที่ 1 ขับเคลื่อน
ระบบบริการให้มีคุณภาพ
ด้วยเทคโนโลยีตามวิถี

ชุมชน

ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้าง
ความรอบรู้แก่ประชาชนใน
ในการจัดการสุขภาพของ

ตนเองและชุมชน

1. อัตราผู้ป่วยเบาหวานที่ใช้รับการบริการ
ตามวิถีชุมชนมุสลิมมีภาวะแทรกซ้อน
เฉียบพลัน <2%

2. ร้อยละผู้ป่วยเข้าถึงบริการได้อย่าง
ปลอดภัย 60%

3. ระยะเวลารอคอยของผู้รับบริการ 
ไม่เกิน 1 ชม. ร้อยละ 90

(SERVICE EXCELLENCE) (COMMUNITY EXCELLENCE)

4.  ร้อยละหมู่บ้านปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมที่ใช้หลักอาหารเป็นยาและ
วิถีชุมชนมุสลิม 80%

ยุทธศาสตร์ที่ 3 เสริมสร้าง
บุคลากรให้มีคุณภาพ โดย

เน้นเทคโนโลยี

(PEOPLE EXCELLENCE)

5.  อัตราบุคลากรมีทักษะดา้นดจิิทัล >80%

6.  หน่วยงานมีผลงานวิชาการอย่างน้อย 1 เร่ือง 

7.  อัตราความผูกพันของบุคลากร 75 %

(GOVERNANCE EXCELLENCE)

ยุทธศาสตร์ที่ 4 สร้างระบบ
บริหารจัดการที่มี

ประสิทธิภาพและปลอดภยั 
โดยใช้เทคโนโลยี

8. รพ.ผ่านการรับรองมาตรฐานคุณภาพ 
(HAIT) ขั้น 1(หมวด 2 และ 3)

9. รพ.ผ่านเกณฑ์คุณภาพ Smart Hos 
ระดับ 4

ยุทธศาสตร์ ปี 2566  

4 ยุทธศาสตร์
9 KPI


